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MEMO SI-SIAO 
V 4.2.2 

 

VENTILATION D’UNE 

DEMANDE 

Utilisation : 

Les demandes adressées dans le SI-SIAO par les structures de premier accueil doivent faire l’objet 

d’un traitement par le SIAO menant à leur inscription sur une ou plusieurs listes d’attente. 

 

 

Pour accéder aux demandes en attente de ventilation, dans l’onglet "Demandes" et dans "Statut de 

la demande", sélectionner "Demande transmise au SIAO compétent" [1] et cliquer sur "Rechercher" 

[2]. 

 

 

Les résultats de la recherche sont classés par défaut par ordre alphabétique. Dans un souci d’équité, 

il est nécessaire de les reclasser et des les traiter par ordre chronologique. 

Pour ce faire, cliquer sur "Date de création" [1]. 
Pour accéder aux détails d’une demande, cliquer n’importe où sur la ligne [2]. 
 

 
 

 

 

 

 

Étape 1 : Afficher les demandes et les trier 
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MEMO SI-SIAO 
V 4.2.2 

 

VENTILATION D’UNE 

DEMANDE 

Utilisation : 

 

 

 

Dans le détail de la demande, il est possible de consulter la fiche personne [1] et l’évaluation sociale 

[2]. Ce sont les éléments renseignés dans ces deux documents qui permettent de connaître les 

détails de la situation et donc une orientation cohérente. 

 

 

 
 

 

 

 

 

Pour accéder à la sélection des listes d’attente cliquer sur "Ajouter" [1] dans la partie "Volet SIAO". 

 

 
 

Étape 2 : Consulter les spécificités de la demande 

Étape 3 : Sélectionner une ou plusieurs listes d’attente 
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MEMO SI-SIAO 
V 4.2.2 

 

VENTILATION D’UNE 

DEMANDE 

Utilisation : 

Pour sélectionner une liste d’attente, cliquez sur la case correspondante à gauche de son intitulé [1]. 
Il est possible de sélectionner plusieurs listes d’attente si la situation de la personne ou de la famille 

le justifie. 

Pour valider la sélection, cliquer sur "Inscrire" [2]. 
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MEMO SI-SIAO 
V 4.2.2 

 

VENTILATION D’UNE 

DEMANDE 

Utilisation : 

Une fois la ou les liste(s) sélectionnée(s), elle(s) apparai(ssen)t dans le détail de la demande [1]. 
 

 
 

Il faut systématiquement penser à renseigner le volet "Traitement en commission" en précisant la 

date de la commission [1], que la demande a été inscrite sur une liste d’attente [2] et 

éventuellement ajouter un commentaire concis [3]. 
Pour finaliser et valider définitivement la ventilation, cliquer sur "Enregistrer" [4]. 
 

 
 

Une fois ces opérations réalisées, la fiche de la personne ou de la famille quitte la liste des demandes 

non ventilées pour intégrer la ou les liste(s) d’attente sélectionné(es). 


